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FORMULAIRE DE RETRACTATION 
 

(Article L.221-18 à L.221-28 du Code de la Consommation) 
 

 
Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire par lettre recommandée avec accusé de réception 
uniquement si vous souhaitez vous rétracter de la commande passée. 
 
A l’attention de  
 
WEBOSITY exerçant sous l’enseigne commerciale ARTEFACT 
9 Avenue du Général Compans  
31700 BLAGNAC 
 
Je/ Nous soussigné........................................................................................................................................  
 
Vous notifie/notifions par la présente ma/notre rétractation de la commande ci-dessous désignée :  
 
Commande n°:  .............................................................................................................................................  
Produit°:  ......................................................................................................................................................  
En date du:  ...................................................................................................................................................  
Signé le :  ......................................................................................................................................................  
Nom et prénom du Client :  ..........................................................................................................................  
Adresse du Client :  ......................................................................................................................................  
 ......................................................................................................................................................................  
 
 
A ..........................................................  
Le .........................................................  
 
Signature(s) 
 
 
 
 
 

Information concernant l’exercice du droit de rétractation 
 
Vous avez le droit de vous rétracter du présent contrat sans donner de motif dans un délai de QUATORZE JOURS. 
Le délai de rétractation expire quatorze jours après la réception du Produit. Si ce délai expire normalement un 
samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, il est prorogé jusqu’au premier jour ouvrable suivant. 
Pour exercer le droit de rétractation, vous devez notifier votre décision de rétractation du présent contrat à 
WEBOSITY au moyen d'une déclaration écrite dénuée d'ambiguïté adressée par courrier recommandé avec accusé 
de réception. 
Vous pouvez utiliser le modèle de formulaire de rétractation ci-dessus mais ce n'est pas obligatoire. 
Le Produit doit être retourné complet, intact dans son emballage d’origine avec tous ses accessoires et notices. 
 

 
 


